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Resumen

En este trabajo se presenta una propuesta académica que aborda la internacionalizacién
en la catedra 2 de Principios de Administracion de la Universidad Nacional de Rio Cuarto,
Argentina, en su modalidad presencial, mediante la metodologia Collaborative Online
International Learning (COIL). En el mismo, se reconoce la necesidad de adaptar la educacidn

superior al contexto globalizado actual, destacando la importancia de desarrollar competencias



interculturales y globales en los estudiantes. A partir del diagndstico del nivel de
internacionalizacién de la asignatura, se proponen actividades colaborativas entre estudiantes
argentinos y colombianos, centradas en el analisis comparativo de Pequefias y Medianas
Empresas (PyMEs). Reconociendo la existencia de limitaciones tecnoldgicas, organizacionales y
didacticas, se planifica la implementacion de una propuesta de aprendizaje colaborativo,
incluyendo actividades sincrénicas y asincrdnicas, asi como una evaluacion continua del proceso.
Para ello es necesaria la colaboracion entre docentes y la participacion activa de los estudiantes,
siendo estos aspectos fundamentales para el éxito de la experiencia. La propuesta pretende
aportar ala generacidon de competencias y habilidades interculturales y globales en la formacién
universitaria de estudiantes de Ciencias Econémicas, preparandolos para enfrentar los desafios

del mundo empresarial.
Palabras Claves: Aprendizaje colaborativo. Competencias globales. Internacionalizacion.
Abstract:

This work presents an academic proposal that addresses internationalization in Chair 2 of
Principles of Administration of the National University of Rio Cuarto, Argentina, in its face-to-
face modality, through the Collaborative Online International Learning (COIL) methodology. In
it, the need to adapt higher education to the current globalized context is recognized,
highlighting the importance of developing intercultural and global competencies in students.
Based on the diagnosis of the level of internationalization of the subject, collaborative activities
are proposed between Argentine and Colombian students, focused on the comparative analysis
of Small and Medium Enterprises (SMEs). Recognizing the existence of technological,
organizational and didactic limitations, the implementation of a collaborative learning proposal
is planned, including synchronous and asynchronous activities, as well as a continuous
evaluation of the process. For this, collaboration between teachers and the active participation
of students is necessary, these aspects being fundamental for the success of the experience. This
proposal aims to contribute to the generation of intercultural and global competencies and skills
in the university training of Economic Sciences students, preparing them to face the challenges
of the business world.

Keywords: Collaborative learning. Global competencies. Internationalization.

Introduccion

En un mundo globalizado, caracterizado por las vertiginosas innovaciones tecnoldgicas y

cientificas y los procesos de globalizacidn de las ultimas décadas, es necesario repensar la



educacién superior. Desde la tercera revolucién industrial, a la educacion le ha resultado dificil
igualar el ritmo de la ciencia y tecnologia, sobre todo en paises en desarrollo como los de
América Latina. Sumado a esto y desde que la globalizacién es parte diaria de las interacciones
organizacionales, la desigualdad también se pone de manifiesto en el desarrollo de
competencias y habilidades globales de los estudiantes. Una fuente importante de generacién
de dichas habilidades y competencias es la internacionalizacion de las instituciones de educacion
superior, en todas sus dimensiones.

Leask (2021) considera que la internacionalizacién es necesaria para asegurar no sélo la
calidad, sino la pertinencia en la educacién superior contemporanea. Para el desarrollo de
competencias globales e interculturales que permita a los futuros profesionales desempenarse
con solvencia en la sociedad del conocimiento y la era digital, en un escenario multicultural y
global, es necesario que entre estudiantes y formadores se genere un proceso integral donde la
perspectiva internacional sea parte de las actividades de docencia, investigacion, innovacién y
extension. A través del uso de tecnologias es factible generar instancias de internacionalizacion
sin movilidad, favoreciendo y democratizando los procesos de formacion.

El uso de las tecnologias en el proceso obliga a pensar estrategias de aprendizaje
alternativas a las tradicionales, que tengan como objetivo promover la internacionalizacion del
curriculo (IdC), a partir de la realizacién de practicas de ensefianza colaborativas con
instituciones educativas de nivel superior de otros paises. Entendiese por practicas de
ensefianza para la IdC a aquellas que tienden a integrar contenidos que abordan diversas
problemdticas del contexto internacional e intercultural y son desarrolladas de manera
colaborativa por docentes de universidades de distintos paises.

En el caso de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC), el Consejo Superior a través
de la Resolucion N° 566/23, ha aprobado el "Régimen de Practicas de Ensefianza para la
Internacionalizacion del Curriculo", que establece tres modalidades posibles de ser incluidas en
la planificacion de las asignaturas: el aprendizaje internacional colaborativo en linea
(Collaborative Online International Learning, COIL, por sus siglas en inglés), la clase bajo
modalidad espejo y otras actividades para la IdC de realizacion breve, que implican la interaccion
entre docentes, académicos, profesionales, especialistas y estudiantes de universidades
extranjeras.

Retomando el analisis realizado en trabajos anteriores sobre el estado de
internacionalizacién de la catedra 2 de Principios de Administracién y después de la experiencia
del desarrollo de una clase espejo realizada con una universidad extranjera durante el afo 2023,
surgen las siguientes preguntas:

e (Qué otras modalidades para promover la IdC se podrian desarrollar en la asignatura?



e (Esaplicable la metodologia COIL en una asignatura de primer afo?

e (Qué actividades internacionales se pueden desarrollar bajo esta metodologia?

e (Qué habilidades globales podemos proponer que desarrollen estudiantes de primer
afo?

Luego de reflexionar sobre dichos interrogantes surge el propdsito del trabajo: mostrar
una propuesta de 1dC, con la metodologia COIL, segun lo establecido en el Régimen de Practicas
de Enseilanza para la Internacionalizacién del Curriculo de la UNRC. La propuesta se presenta
para la catedra 2 de Principios de Administracién en la modalidad presencial, con la finalidad de
generar en los estudiantes habilidades y competencias globales requeridas en un contexto
internacional tan variable como el que hoy estamos viviendo.

Son objetivos del presente trabajo:
Objetivo General:

Proponer una actividad bajo la metodologia COIL para la cidtedra 2 de Principios de
Administracion, en la modalidad presencial.

Objetivos especificos

e Potenciar las habilidades comunicativas en los integrantes de grupos de trabajo.

e Facilitar el analisis y comparacién de contextos, segun casos empresariales.

® Generar algunas competencias globales e interculturales en los estudiantes de

primer afio.

Marco Tedrico

Gacel Avila (2018) explica que el insuficiente desarrollo econémico en América Latina y el
Caribe (ALC) de los ultimos 40 afios, ha generado que la regién sea vulnerable a las condiciones
internacionales, incidiendo esto negativamente en la formacién de capital humano altamente
calificado, lo que repercute en la baja productividad de la regiéon. Una de las causas de la
deficiencia esta dada por la brecha que existe entre la formacién que reciben los estudiantes y
las necesidades de habilidades y competencias que tiene el sector productivo.

Siendo las universidades instituciones generadoras de conocimiento e innovacion, es
necesario que mejoren las condiciones en las que los estudiantes adquieren habilidades y
competencias, entre otras las globales e interculturales. Entendiendo por éstas, al conjunto de
habilidades cognitivas, afectivas y de comportamiento propias de una interaccidn efectiva en
variedad de contextos culturales (Bennett, 2008). Por otra parte, Deardorff (2009), considera
que su desarrollo no es algo natural, sino que debe ser intencionado a través de una preparacion

adecuada. Para ello se puede recurrir a distintas estrategias, entre ellas, la internacionalizacidn.



Para Gacel Avila (2018) la internacionalizacién es una de las tendencias clave para
transformar la educacién terciaria en todo el mundo y adaptarla a las demandas de una sociedad
global, multicultural y altamente competitiva, por lo que resulta particularmente estratégico
para las instituciones educativas de la regién, construir capacidades que permitan al sector
implementar su proceso de internacionalizacion.

Adentrandonos en el concepto, se observa que no existe una Unica definicion, asi por
ejemplo, encontramos:

“La internacionalizacién del plan de estudios es la incorporacion de dimensiones
internacionales, interculturales y/o globales en el contenido del curriculum, asi como
los resultados de aprendizaje, tareas de evaluacidon, métodos de ensefianza y servicios
de apoyo de un programa de estudio.” (Leask, 2015: 9).

Gacel Avila (2018:66), presenta una serie de datos recolectados en la regién de ALC,
respecto de las actividades de internacionalizacidn que las instituciones educativas estdn
implementando; se destacan principalmente la movilidad de estudiantes, la movilidad de
académicos vy la participacidén en proyectos internacionales de cooperacion para el desarrollo,
presentandose una baja iniciativa en otras actividades de internacionalizacion.

Es conveniente aclarar que no es lo mismo internacionalizacién que movilidad. Si en la
institucion se implementan sdélo actividades de movilidad estudiantil, entonces la
internacionalizacién se vuelve elitista, profundizando la desigualdad en la regidn y entre
estudiantes, dejando de ser un elemento transformador del sistema educativo. Por esta razén
es importante que las instituciones busquen y emprendan acciones de internacionalizacién mas
alld de la movilidad estudiantil. Beneitone (2022) menciona algunas competencias

interculturales (Tabla 1)*

Autoconocimiento

cultural Identifica las normas y los prejuicios culturales propios.

Identifica la complejidad de los elementos importantes para los miembros
de otra cultura en relacién con su historia, valores, politica, estilos de

Conocimiento  de  los comunicacién, economia o creencias y practicas.

marcos de vision cultural

del mundo. o )
Compara los conocimientos que surgen de diferentes contextos globales,

dentro de un marco disciplinario especifico o en un marco interdisciplinario.

L Extraido del taller: Seminario Taller Internacionalizando las asignaturas, modalidades y tendencias.
Dictado para la UNRC, en Agosto-Septiembre del 2022.



Interpreta la experiencia intercultural desde las perspectivas propias y de
mas de una vision del mundo.

Empatia. Actia de forma solidaria, reconociendo los sentimientos de otro grupo
cultural.

Desarrolla estrategias para el entendimiento mutuo y el respeto mutuo de
las diferencias de entendimiento.

Identifica diferencias culturales en la comunicacion verbal y no verbal (por

ejemplo, demuestra comprender el grado en que la gente utiliza el contacto

fisico al comunicarse o el uso de significados directos/indirectos y
Comunicacién verbal y no | explicitos/implicitos) y es capaz de negociar con habilidad un
verbal. entendimiento compartido basado en esas diferencias.

Reconoce como diferentes audiencias perciben diferentes significados en
una informacién determinada.

Formula preguntas complejas sobre otras culturas.

Curiosidad. Propone respuestas a estas preguntas que reflejen multiples perspectivas
culturales.

Desarrollar la capacidad de que los propios supuestos sean cuestionados
implicita o explicitamente por los demas.

Apertura.
Valora las perspectivas diferentes a las propias, prestando atencién a los
procesos de didlogo y analisis que aclaran las diferencias.

Reflexiona criticamente sobre los propios origenes culturales, practicas y

Perspectivas  criticas  y habitos de pensamiento.

reflexivas sobre la — — . -
. . Discute criticamente cdmo los contextos culturales y los discursos afectan
diferencia. e
a las perspectivas individuales.
Colaboracion Desarrolla interacciones con personas culturalmente diferentes.

transcultural. - - -
Integra equipos de trabajo culturalmente diversos.

Tabla 1: Competencias interculturales.
Fuente: Beneitone (2022)

De acuerdo a Barroso-Tanoira et al, (2022), COIL es una metodologia pedagdgica que se
basa en la interaccidn entre alumnos de dos asignaturas de paises distintos, que desarrollan una
actividad en forma colaborativa. Para la realizacion de esta actividad se utilizan herramientas
basadas en Internet y asi vincular a los estudiantes provenientes de paises y ambitos culturales
diferentes. De esta forma, los estudiantes trabajan en equipos y a través de las tareas
desarrollan habilidades digitales e interculturales, entre otras. La metodologia tiene pilares:
favorecer un aprendizaje experiencial, reforzar el trabajo en equipo, potenciar las competencias
interculturales, etc. COIL no es una tecnologia ni una plataforma tecnoldgica, es un nuevo

paradigma que se basa en el desarrollo de entornos de aprendizaje impartidos en equipo.



Barroso — Tanoira et al, (2022) menciona tres categorias de limitaciones de esta
metodologia: tecnoldgicas, organizacionales y didacticas. Dentro de la primera se consideran
entre otros, los fallos en la conectividad a Internet y el grado de alfabetizacién digital de los
estudiantes. La segunda, hace referencia al compromiso de los estudiantes y al vinculo que entre
ellos se genera. En cuanto a las barreras didacticas, se encuentran factores que impiden que el

contenido, las tareas asignadas y la evaluacién sean retos motivadores.

Metodologia

El objeto de estudio de este trabajo son dos asignaturas que se dictan en universidades
de distintos paises, Argentina y Colombia. De Argentina es la cdtedra 2 de Principios de
Administraciéon (modalidad presencial), de primer afio de las tres carreras de grado de la
Facultad de Ciencias Econdmicas (FCE) de la UNRC. Respecto a Colombia, la asignatura es
Iniciativa Empresarial Il correspondiente al 6° semestre del programa Administracion de
Empresas de la Facultad de Economia y Administracién de la Universidad Surcolombiana.

Los procedimientos metodoldgicos utilizados se han basado en aspectos cualitativos.
Inicialmente se realizd una revisidn de fuentes bibliograficas relacionadas a la tematica objeto
de estudio, a efectos de confeccionar un contexto conceptual respecto a la IdC, el estado de
situacién de la temdtica en América Latina y en Argentina y especificamente, sobre la
metodologia COIL.

La recoleccién de datos se ha efectuado a partir de los resultados de diagndsticos sobre
el nivel de internacionalizacién de la asignatura (realizados en el afio 2023) y luego de la carrera
de Licenciatura en Administracion (iniciado en el afio 2024). Ademas, se considera la experiencia
positiva generada a partir de una clase espejo (realizada en 2023) entre las universidades
mencionadas, aprovechando que en aquel momento una de las docentes de Principios de
Administracion se encontraba en Colombia por actividades de movilidad académica.

Complementando la recoleccién de datos, durante el afio 2024 se ha recurrido a un
formulario para recabar informacién sobre el interés de los estudiantes de participar en una
propuesta extracurricular de internacionalizacion.

Para el logro de los objetivos, se utilizé un formulario en el que los estudiantes argentinos
interesados, se inscribieron para realizar la actividad de internacionalizacién. Ello permitid
organizar grupos conformados por estudiantes de ambos paises. Posteriormente, el equipo
docente formulé una consigna en la que se especificaron las tareas a realizar (de acuerdo a las

empresas analizadas) y las habilidades y competencias a generar.



Desarrollo

A partir del diagndstico de internacionalizacion de la Asignatura Principios de
Administracion - cdtedra 2, se concluyd que la misma se encuentra en el Nivel 1 como
Asignatura Internacionalizada (Bellini et al, 2023).

Es importante sefialar que el estudio realizado, ha tenido en cuenta el siguiente contexto
especifico de la unidad académica; a mediados del afio 2021 el PIESCI*> (Programa de
Internacionalizacion de la Educacion Superior y Cooperacidn Internacional), convocé al sistema
universitario argentino a sumarse a una iniciativa de apoyo al Desarrollo de Estrategias Virtuales
de Internacionalizacion Integral articulada en tres ejes: intercambios virtuales,
internacionalizacién del curriculo y reconocimiento académico.

Un aspecto importante en la internacionalizacion es contar con informacion sobre lo que
estd ocurriendo en estos procesos a nivel institucional y también a nivel de cada asignatura, que
permita disefiar e implementar estrategias para mejorar la calidad de la educacion ofrecida. La
UNRC a través de su Estatuto y Plan Estratégico Institucional, refleja entre sus objetivos
primordiales y en respuesta a los desafios ante las tendencias en la educacién superior, lograr la
internacionalizacion de la institucion.

La UNRC cuenta con normativas y acciones avanzadas que constituyen la base o marco
general para propiciar una reflexion y consideracién de la Internacionalizacidn. Entre ellas, ha
sido aprobado recientemente el Régimen de Practicas de Ensefianza para la Internacionalizacién
del Curriculo® para ampliar las oportunidades educativas internacionales de los estudiantes,
sobrepasando los limites de la movilidad fisica.

El régimen propone la implementacion de la metodologia COIL en las asignaturas,
constituyendo un enfoque de ensefianza y aprendizaje que promueva la cooperacion entre
docentes y estudiantes de distintos paises. La metodologia se centra en el andlisis y resolucion
de problematicas a partir del desarrollo de capacidades y competencias interculturales que se
realizan en un plazo extendido.

Analizando los retos y oportunidades que presenta la catedra con respecto a los procesos
de internacionalizacion, puede considerarse lo siguiente:

1. En cuanto a las razones por las cuales los indicadores analizados no cuentan con
una presencia significativa en la asignatura analizada:
a) Es una asignatura formativa basica, ubicada en primer afio de la carrera que

maneja/incluye contenidos universales, por lo cual estd implicita |la perspectiva

2 Dependiente de la anterior Secretaria de Politicas Publicas.
3 Seglin resolucion del Consejo Superior N2 566/23.



c)

d)

e)

f)

g)

internacional y algunos indicadores podrian estar presentes mas avanzado el
plan de estudio, en el drea de formacién profesional.

El factor cantidad de estudiantes hace dificil la interaccién mas personalizada
con ellos, como para favorecer o fomentar presentaciones de los estudiantes.
Dificultades en la adquisicion de libros escritos por
académicos/investigadores/expertos de otros paises.

Las actividades de ensefianza y aprendizaje siguen los formatos tradicionales.
En las normativas vigentes y en el plan de estudios, la internacionalizacién ha
estado mds centrada en la movilizacion de estudiantes en afios superiores.
Pocos docentes formados en internacionalizacidn, ya que es reciente el interés
institucional en el proceso.

Limitaciones en el conocimiento de idiomas extranjeros.

Con respecto a las oportunidades presentes:

a)

b)

d)

Mayor interés a nivel UNRC y FCE en generar miradas hacia lo internacional y
los procesos globales en las asignaturas, lo que se traduce en mayor apoyo
hacia los equipos docentes para llevar adelante acciones que enriquezcan esta
faceta.

Aprovechando la experiencia de la FCE en la educacién a distancia, podria
potenciarse la 1dC, encontrando formas que contribuyan a que la
internacionalizacién alcance a todos los estudiantes, aplicando la movilidad
virtual.

Disefio de actividades que contemplen algunas dimensiones de
internacionalizacion, a partir de la movilidad de docentes de la catedra, a
través del Programa de Intercambio Académico Latinoamericano (PILA) que se
hard efectivo entre mayo y junio del corriente afio en la Universidad Sur
Colombiana de Neiva, Colombia.

A partir de las evaluaciones de la Comision Nacional de Evaluacién vy
Acreditacion Universitaria (CONEAU) del plan de estudios de las carreras de la
FCE, proponer bibliografia internacional, incorporacién de clases dictadas en
otro idiomayy, por sobre todas las cosas, profesores que se hayan modernizado
y flexibilizado para el reconocimiento, es decir, docentes internacionalizados
En torno al punto anterior, cuando se realicen las modificaciones al plan de
estudios, solicitar que se analice la posibilidad de incluir reconocimientos para
los estudiantes, en términos del disefio por competencias y resultados de

aprendizaje compatibles a escala global.



Luego de este diagnéstico y siguiendo lo establecido en el Régimen de Practicas de
Ensefianza para la Internacionalizacién del Curriculo, en el que se define el procedimiento para
la realizacién de una practica de IdC, se ha disefiado la presente propuesta de trabajo.

a) Contextualizacion de la propuesta

Para explicar la propuesta a continuacién se enuncian algunas consideraciones:

e Denominacion de la propuesta: Analisis comparativo de Pequefias y Medianas Empresas
(PyMEs) de Argentina y Colombia.

e Universidades participantes, pais de procedencia, facultad, carrera, asignaturas y afio
de cursado segun plan de estudios:

O Universidad Nacional de Rio Cuarto - Argentina - Facultad de Ciencias
Econdmicas - Carreras: Contador Publico, Licenciatura en Administracién y
Licenciatura en Economia. Asignatura: Principios de Administracién (catedra 2,
modalidad presencial), correspondiente al primer cuatrimestre del primer afo
de las tres carreras mencionadas.

o0 Universidad Surcolombiana - Colombia - Facultad de Economia y Administracion
de la Universidad Surcolombiana - Carrera: programa Administracion de
Empresas - Asignatura: Iniciativa Empresarial Il, correspondiente al 6° semestre.

e Tipo de practica propuesta:
O Actividad obligatoria para estudiantes de Colombia
O Actividad optativa para estudiantes de Argentina.
e Duracion de la propuesta: 5 semanas.
e Cantidad de horas semanales: 2 horas promedio.
e Cantidad aproximada de estudiantes nacionales interesados en la propuesta: 50 .
e Cantidad aproximada de estudiantes extranjeros: 30.
o |dioma en el que se llevard a cabo la practica: espaiol.
o Objetivos de la propuesta:

o Fomentar el enriguecimiento en el analisis de contextos organizacionales.

o Comprender como las variables del contexto influyen en la operatoria de
PyMEs.

o Promover el debate, el analisis y la reflexion sobre los contextos globales.

o Evaluar los resultados de produccién y creatividad de los estudiantes.

e Competencias/habilidades que promovera la practica: de acuerdo a Beneitone (2022),
se busca el desarrollo de las siguientes competencias:

o Habilidades de oralidad, lectura y escritura para facilitar la comprensién de la

consigna y los casos, como asi también la comunicacidn de los aprendizajes.



Autoconocimiento cultural, para identificar normas y prejuicios culturales
propios.

Conocimiento de los marcos de vision cultural del mundo, para comparar los
conocimientos que surgen de diferentes contextos globales, dentro de un
marco disciplinario especifico.

Empatia: para actuar de forma solidaria y desarrollar estrategias para el
entendimiento y el respeto.

Comunicacion fluida, flexible y variada: que construya un espacio de escucha
respetuosa y enriquecedora, para el descubrimiento de habilidades y recursos
comunicacionales con proyeccidn de continuar el contacto interpersonal entre
los estudiantes participantes.
Colaboracién transcultural: para desarrollar interacciones con personas
culturalmente diferentes e integrar equipos de trabajo diversos.

Organizacién del trabajo, promoviendo en los estudiantes la definicién de tareas
(lecturas, investigacion, armado de presentaciones, etc.), reconociendo
encuentros sincrénicos y asincrdnicos de trabajo.

Compromiso como ciudadano de un mundo globalizado.

Pensamiento critico, promoviendo la multiplicidad de miradas que permitan

problematizar cada aspecto especifico que se analice.

b) Planificacidn de la practica de ensefanza.

En la tabla 2, se describen los elementos necesarios para plantear y llevar adelante la

propuesta.

Tabla 2.

Planificacion de actividades

Semana 1: clase
espejo

Dictada en conjunto

por docentes de Los estudiantes

ambos paises con los | requieren Autoconocimiento
siguientes contenidos: | conexién a cultural.
2 hs. e Concepto de internet y una Conocimiento de los
Sincronicas. PyMEs. cuentadela marcos de vision
Normativa. plataforma Teams cultural del mundo.

Caracteristicas.
Problematicas y
desafios.

para conectarse a
la clase.

Pensamiento critico.



2 hs.
Sincrdnicas.
Semana 2,3y
4: Taller de
Internacionaliza-
cion
6 hs.
Asincrdnicas
(trabajo de
estudiantes).
Semana 5:
3 hs.
Jornada de . L.
Sincrénicas

Socializacion

e Visualizacion de
videos
institucionales.

® Presentacion a
través de un
mural.

e Organizacién de
grupos de trabajo
Yy Casos.

e Explicaciéon de
Casos.

e Descripcion del
aula virtual en
Classroom.

Realizaciéon de la
consigna sobre
analisis de casos.

® Presentacion de
autoridades.

® Presentacién del
Centro de
Emprendimientos
de la Universidad
Surcolombiana.

e Experiencia de
empresarios
locales.

® Presentacion pitch
(casos).

e Evaluacion de
cierre.

c) Desarrollo de la practica

Los estudiantes
requieren:

1.

Conexion a
internet.

Una cuenta de
la plataforma

Teams para

conectarse a la

clase.

Una cuenta de

Gmail, para

acceder al aula

virtual de

classroomy al

mural

colaborativo de

padlet.

Conexion a

internet.

Unacuentade | e Oralidad, lecturay
la plataforma escritura.

Teams para e Conocimiento
conectarse a la cultural.

clase. e Conocimiento de los
Una cuenta de marcos de vision
Gmail, para cultural del mundo.
acceder al aula | @ Empatia.

virtual de e Comunicacion fluida.
classroomyal | e Colaboracion

mural transcultural.
colaborativo de | ® Organizacién de
padiet. trabajo.

Todas aquellas | @ Compromiso como
herramientas ciudadano

de trabajo globalizado.
colaborativo e Pensamiento critico.
gue puedan

implementar

como que el

equipo de

trabajo.

Conexion a

internet.

Una cuenta de
la plataforma
Teams para
conectarse a la
clase,
Presentacion
digital, con la
herramienta en
formato de
diapositiva.



En este apartado se explican los detalles que hacen referencia al desarrollo de la

propuesta:

Dado que la diferencia horaria entre ambos paises es de 2 horas, se ha dado libertad a
los estudiantes en cuanto a este aspecto organizativo.

En las clases sincronicas, el equipo docente de cada pais, tomara asistencia s su grupo
de estudiantes. Respecto al trabajo asincrdnico, se solicitaran evidencias del grado de
avance (fotos, videos, entre otros), que deberan adjuntarse en el aula virtual de
Classroom.

En la jornada de socializacidn se evaluardn los contenidos abordados de manera grupal
a través de la técnica de pitch, considerando los siguientes criterios: manejo del tiempo,
vocabulario disciplinar, fluidez y precisidon de acuerdo a las consignas solicitadas. Esto se
realizard a través de un formulario de Google. Los evaluadores de esta instancia seran
en Argentina, docentes del departamento Ciencias de la Administracion y en Colombia,
los integrantes del Centro de Emprendimientos de la facultad.

La actividad propuesta se realizard de manera virtual, mediante la plataforma Teams y
el aula de Classroom. Los encuentros sincronicos se grabaran, quedando como
resguardo y a disposicidn de quienes asi lo requieran.

La evaluacidn de la experiencia se realizara en dos momentos. El primero sera al finalizar
la jornada de socializacion, utilizando una nube de palabras, solicitando a los estudiantes
que definan en una palabra la experiencia realizada. Luego, a través de un formulario de
Google, que se pondrd a disposicion al finalizar la ultima actividad. En el mismo se
evaluaran los tres aspectos que Barroso - Tanoira (2022) considera como limitantes,
para analizar si los estudiantes las han vivido y qué aspectos positivos y desafios tuvieron
que superar en la experiencia. Algunas preguntas seran abiertas y otras de opcién

multiple.

Conclusiones

Frente a los procesos de globalizacion que forman parte de las interacciones

organizacionales cotidianas, es necesario formar a los estudiantes con habilidades vy

competencias que permitan dar respuesta a estos desafios. Es asi como la internacionalizacién

del curriculo en la educacidn superior se erige como una estrategia en la formacion de

profesionales en la era de la globalizacion y la revolucién tecnoldgica. En este contexto, la

metodologia COIL emerge como una herramienta para promover la colaboracion y el

intercambio entre estudiantes de distintos paises.



La propuesta presentada se encuentra en consonancia con los objetivos institucionales de
la UNRC de preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas
globalizado y diverso. A través de la colaboracidn y el intercambio, se espera que los estudiantes
adquieran las habilidades y competencias necesarias para prosperar en un entorno laboral y
social cada vez mas interconectado.

La IdC permite la formacién de profesionales integrales con vision global y capacidades
para interactuar, integrar equipos y aplicar un conocimiento que impacte en la regién y en los
vinculos con el mundo. En ese orden de ideas, las dos universidades involucradas en la actividad,
vienen realizando por segundo afio consecutivo importantes esfuerzos, alentados por el grupo
de docentes de las catedras y los estudiantes que participan. Las nuevas generaciones y los
constantes cambios en las organizaciones demandan una formacién que integre a la aldea
global.

En este trabajo se ha abordado como modalidad para promover la IdC, la metodologia
COIL. Para su ejecucidn se han propuesto varias actividades de trabajo colaborativo como clase
espejo, taller, trabajos comparativos de PyMEs argentinas y colombianas y una jornada de
socializacién, con estudiantes, empresarios y docentes de los dos paises, para alcanzar las
habilidades globales mencionadas.

De esta forma, se cumple con el objetivo general de presentar para la catedra 2 de la
asignatura de Principios de Administracion (modalidad presencial) en la UNRC y el curso
Iniciativa Empresarial Il, de la Universidad Surcolombiana, una actividad bajo la metodologia
COIL para enriquecer el aprendizaje de sus estudiantes. A través de las actividades, a
desarrollarse de manera sincrénica y asincrénica, se pretende alcanzar los objetivos especificos
de promover el desarrollo de habilidades comunicativas, el pensamiento critico y la
comprensidn de contextos organizacionales, en el andlisis comparativo de PyMES.

Resulta importante destacar que, por medio de esta propuesta también se busca
promover valores como la empatia y el respeto hacia otras culturas, contribuyendo en la
formacién de ciudadanos globales mas conscientes y comprometidos.

Se reconocen como limitaciones y aspectos a seguir trabajando las barreras tecnolégicas,
organizacionales y didacticas, cuya informacion se recolectard a través de encuestas a los
estudiantes. Esto, junto a la evaluacién del proceso, por parte de docentes de ambos paises,

permite pensar en retroalimentar la actividad, para futuras implementaciones.
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